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INSTRUQAO OPERACIONAL - EMPRESTIMO
CONVENIO PREFEITURA NITEROI

Atendidos: Servidores efetivos e efetivos com cargo de comissao.
Nao atendidos: Servidores comissionados, aposentados e pensionistas da Niteroi Prev.

PGblico-alvo

Prazo Variavel de acordo com tabela vigente

N° de contratos 07 contratos por matricula

Margem de seguranca Nao ha

Idade Minima: 18 anos completos

Valor minimo para liberacao via TED: R$250,00
Valor maximo para liberacao via TED: R$200.000,00
Idade X Valor Valor minimo para liberacao via OP*: R$350,00
Valor maximo para liberacao via 0P*: R$5.250,00

Cobranca de TED/OP: Isento
* Apenas Venda Padrao

Reserva de margem: Site https://www.econsig.com.br/niteroi

0 correspondente coleta a assinatura do servidor na documentagao necessaria para aquisicao do empréstimo, acessa
Reserva de margem e o site de consignacoes, reserva a margem em nome do Banco Olé Bonsucesso Consignado e digita a proposta no
liberacao da proposta Sistema Web.

A equipe de formalizacao analisa os dados necessarios, defere a margem no site de consignacoes e libera a proposta
para pagamento.

AN EN LT EL- I Sistema Web - GED

Idade ao final do contrato Valor maximo por CPF
Entre18a59anoselimeses R$ 230.000,00
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INSTRUQAO OPERACIONAL - EMPRESTIMO
CONVENIO PREFEITURA NITEROI

DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA ANEXAR NA DIGITACAO DA PROPOSTA

VENDA PADRAO VENDA DIGITAL

Documentacao basica: Documentacao basica:
- Kit Termo de Adesao - EMP + Proposta de Empréstimo Consignado - PE; - Selfie
- Kit Termo de Adesao - PORT + Proposta de Portabilidade - PP (somente Portabilidade); - Documento de Identificacao (Foto colorida);
- Termo de Aumento de Parcela (Somente portabilidade e quando a operacao tiver aumento
de parcela); Particularidades do convénio:
- Comprovante de endereco atual ou atestado de residéncia; - Ultimo comprovante de rendimentos.

- Documento de identificacao.

Particularidades do convénio:
- Ultimo comprovante de rendimentos.

DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA 0 ENVIO DOS FiSICOS, APOS 0 PAGAMENTO DO CONTRATO

VENDA PADRAO VENDA DIGITAL

Documentacao basica: « Naoseaplica
- Kit Termo de Adesao - EMP + Proposta de Empréstimo Consignado - PE;

- Kit Termo de Adesao - PORT + Proposta de Portabilidade - PP (somente Portabilidade);
- 01 via da Planilha de Proposta do Sistema de Digitacoes;

- Documento de identificacao.

ATENCAO! A 2° via da Proposta de Empréstimo Consignado - PE ou Proposta de
Portabilidade - PP é do cliente. Nao esqueca de entrega-lo!

% Duvidas sobre a documentacao basica Cligue aqui
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https://orienta.oleconsignado.com.br/Arquivo Manuais Passo a Passo/INSTRUÇÃO DE DOCUMENTAÇÃO BÁSICA - EMPRÉSTIMO.pdf

INSTRUQAO OPERACIONAL - EMPRESTIMO
CONVENIO PREFEITURA NITEROI

IDENTIFICAQAO DA SITUA(;AO FUNCIONAL

Poblico ifi Identificacao atraves do site Atendimento
Efetivos Recebem vencimentos. Apresentam desconto da NITEROIPREV. Efetivo Sim
Efetivos com cargo em Recebem: Vencimentos e Cargo Comissao. Apresentam desconto da . o N
o o Efetivo Sim, vide observacoes.
COMISSA0 Niteroi Prev.
Aposentados A folha de pagamento é processada pela NITEROI PREV Inativo ou Aposentado Atendidos no orgdo
' NITERQI PREV.
Pensionistas A folha de pagamento é processada pela NITEROI PREV Pensionista Atendidos no orgao
' NITERQI PREV.
Comissionados Recebem: Proventos. Apresentam desconto do INSS. Comissionado ou Em Comissao
Nao
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INSTRUCAO OPERACIONAL - EMPRESTIMO
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OBSERVACOES

Consideracoes sobre o piblico-alvo:
= Atenderemos aos servidores em licenca médica, afastamento para capacitagao e licenca maternidade.

= Atenderemos aos servidores efetivos que acumulam cargo em comissao utilizando a margem referente ao cargo efetivo, para isso, deve ser feito o calculo abaixo
no comprovante de rendimentos: (Vencimentos fixos - Descontos obrigatorios - Verba comissionada) x 30% - Descontos facultativos = margem de empreéstimo

Vencimentos que nao devem ser considerados no calculo de margem: Gratificagoes de Trabalho Técnico e Trabalho Integral, Diferencga Salarial, Abono Refeicao e
Salario Familia.

Descontos obrigatorios: Niteroi Prev, INSS, IR, Pensao, E/C - 41 (emendal, Desc. 6% Aux. Transp. e Abono 1/3 férias.

= Nao serao acatados empréstimos realizados por procuracao e curatela;

= Para atendimento aos iletrados, aléem da assinatura de 02 testemunhas, sera necessaria a assinatura de um parente do aposentado/pensionista assinando como a
rogo. A assinatura do a rogo deve ser de um parente que possua o mesmo sobrenome do cliente ou conjuge. O parentesco sera comprovado pelo sobrenome no
RG ou pela certidao de casamento. O contrato, deve conter além da copia dos documentos do mutuario (constando NAO ASSINA), a copia RG e CPF das
testemunhas e do a rogo. As digitais devem ser colhidas exclusivamente em tinta nas cores Azul ou Preta.

» Para atendimentos aos aposentados e pensionistas da NITEROI PREV consultar Instrucio Operacional do convénio.
Consideracoes sobre digitacao:

A matricula deve ser digitada idéntica ao site de consignagao.

Consideracoes sobre Refinanciamento e Portabilidade:

Deve-se deduzir o valor da margem negativa na parcela a ser portada/refinanciada.

Consideracoes sobre a documentacao:

- Venda Digital: Caso nao seja possivel a validagao da Selfie com o documento de identificacao com mais de 10 anos de emissao, havera necessidade de envio de outro
documento atual.
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3004-9097 (Capitais e regioes metropolitanas) / 0800 727 9067 (Demais regioes)
De segunda a sexta, das 10h as 17h.

EMPRESTIMO (de segunda a sabado, das 8h as 20h.)
Central de Atendimento: 3003 4324 (Capitais e regioes metropolitanas) / 0800 709 1234 (Demais regioes)
SAC: 0800 726 7454

CARTAO (24 horas por dia.)

Central de Atendimento: 4001 4451(Capitais e regioes metropolitanas) / 0800 728 4451 (Demais regioes)
SAC: 0800 726 4551

No exterior, ligue a cobrar para: 85 11 3133 1892

ATENDIMENTO DEFICIENTE AUDITIVO: 0800 709 1717 (de segunda a sexta, das 9h as 18h.)
RENEGOCIACAO: 8800 729 6009 (de segunda a sexta, das Sh as 20h, exceto feriados, e sabados, das 8h as 16h.)

OUVIDORIA: caso o cliente nao tenha conseguido solucionar sua demanda nos servicos de atendimento ou nao

tenha ficado satisfeito com as solucoes apresentadas.

0800 726 7404 - (de segunda a sexta, das 9h as 18h.)
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